
O meu alarme Somfy e eu
Instruções de utilização

Funcionamento

No caso de intrusão, o conjunto central/transmissor analisa 
as informações enviadas pelos detetores, ativa a sirene e envia 
uma mensagem de alarme.

A sirene interior e a sirene exterior com  emitem um alarme 
sonoro. Sistema de rádio sem fios 

que funciona com pilhas. 

Ativar, desativar

Alerta em caso de deteção

Central ligada à internet:
A aplicação gratuita Somfy Protect permite controlar o sistema de alarme,  
à semelhança do teclado LCD, do controlo remoto ou do cartão.

Central ligada à internet:
Os utilizadores com o perfil “Proprietários” irão receber uma notificação, um SMS e uma chamada 
da central de alarme.

Central não ligada à internet:
O teclado, o cartão ou o controlo remoto são os meios de controlo do sistema 
de alarme.

Central não ligada à internet:
É possível memorizar 2 números de telefone (através do teclado LCD do sistema de alarme Home 
Keeper) para os utilizadores 1 e 2 para que recebam um SMS e 2 números de telefone para que 
recebam uma chamada de voz.

1  Como funciona o sistema de alarme?

Central/transmissor Sirene interior Sirene exterior 
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Central ligada à internet:
Aceder ao menu “Utilizadores” da aplicação Somfy Protect, que permite gerir o sistema Home Keeper.

Central ligada à internet:
Aceder ao menu “A minha conta” da aplicação Somfy Protect.

Central não ligada à internet:

2  Altero os meus códigos de utilizador

3  Altero os números de reencaminhamento

Central não ligada à internet:

Os códigos de utilizador 1 e 2 permitem:

ligar e desligar o sistema,
personalizar o código de utilizador 1, os códigos SOS, o código do técnico de instalação,
memorizar 2 números de SMS e 2 números para alerta de voz,
alterar a data e a hora.

Para aceder aos menus de configuração:

Premir  +  1   1   1   1  (código do utilizador 1 predefinido).
 Introduzir o código do utilizador 1 (predefinido: 1111), premir a tecla .

Para alterar o código do utilizador 1:

Entrar no menu premindo  1   0   1   0  +    1   1    1   1  É apresentado o código  
do utilizador 1 predefinido 1111.
Introduzir o novo código, de 0001 a 9998, por exemplo:  
 4   0   0   1  +    4   0   0   1  O novo código do utilizador 1 é memorizado.

Entrar no menu premindo  1   0   1   1  +  para memorizar o número de telefone do utilizador  
1 para o envio de um SMS de alarme.
 Introduzir o número de telefone, por exemplo:  
 0   0   X  X   7   6   0   9   6   4   8   1   2  +    0   0   X  X   7   6   0   9   6   4   8   1   2 
O número é memorizado (XX = indicativo do país, ex. 351 para Portugal).
Proceder da mesma forma para o número de alerta de voz, menu  1   0   1   2  + .

Ter o cuidado de comunicar aos destinatários das mensagens de aviso que o seu número 
de telefone foi memorizado.



3 BIP! curtos indicam uma avaria.

Apenas os detetores de abertura e os detetores de movimento exteriores são ativados 
por predefinição, exceto configuração em contrário. 

Aceder ao ecrã inicial:

4  Utilizo remotamente o alarme (central ligada à internet)

Premir .
Introduzir o código ou colocar o cartão no detetor:  
são emitidos 2 BIP! longos.

Premir .
Introduzir o código do utilizador 1 ou colocar o cartão  
no detetor: são emitidos 2 BIP! longos.

Premir .
Introduzir o código do utilizador 1 ou colocar  
o cartão no detetor: é emitido 1 BIP! longo.

Num controlo remoto de 2 teclas, premir durante 5 segundos 
a tecla ON ou
Num controlo remoto de 5 teclas, premir durante 5 segundos 
a tecla SOS.

5  Utilizo localmente o alarme

Ligar o alarme no modo total

Ligar no modo noturno

Desligar o alarme

Transmitir um SOS
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Central ligada à internet:
Aceder ao ecrã inicial da aplicação Somfy Protect. Caso exista uma avaria na instalação, será apresentada 
uma mensagem de erro no ecrã inicial. 

Central não ligada à internet:
Significado do indicador luminoso laranja intermitente, dos pictogramas e das mensagens no teclado LCD:
Tal pressupõe a ativação (ON) e a desativação (OFF) no teclado LCD, efetuadas com o cartão  
ou o código de utilizador. Com os controlos remotos, apenas serão emitidos bips predefinidos.  

Nota: todas as avarias são cumulativas (exceto os pictogramas Alarme e Porta aberta)
O indicador luminoso vermelho significa uma comunicação por rádio entre a central e o teclado LCD.

Os produtos estão autoprotegidos contra 
a abertura e a desmontagem.
Para não ativar o alarme: premir 
demoradamente a tecla OFF do controlo 
remoto ou do teclado LCD até o indicador 
luminoso se desligar e passar o cartão.
As autoproteções estarão ativadas até 
à próxima ligação do alarme.

6  Consulta de eventos na sua ausência

7  Neutralizar a autoproteção da instalação

Para apagar o indicador luminoso laranja no teclado LCD e para apagar a memorização das avarias, 
ligar o alarme no modo total e, em seguida, desligar o alarme no teclado LCD.

Caso seja observada uma avaria pilhas fracas ou perda de ligação, contactar o técnico de instalação. 

Participe na proteção  
do ambiente!
O sistema de alarme inclui vários  
materiais reutilizáveis ou recicláveis,  
entre os quais as pilhas. Entregue  
os produtos e as pilhas num ponto  
de recolha ou num centro de 
serviço  reconhecido para o 
respetivo tratamento.

Tipo de avaria
Bip ausente na ativação 

(ON)

Mensagem
«boitier ouvert» 

(Caixa aberta) 

Mensagem
«Alarme 

mémorisée» 
(Alarme 

memorizado)

Intrusão - X X

Desmontagem de um elemento 
(distinto do teclado LCD)

X X X

Desmontagem do teclado LCD X X X

Ativação (ON) com a porta ou 
janela aberta

X X

Perda de ligação X X

Pilhas fracas X X

OU


